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CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DO DISTRITO FEDERAL

RESOLUCAO CRO-DF N.° 2, DE 20 DE JULHO DE 2023

Institui o Programa de Beneficio do
Conselho Regional de Odontologia do
Distrito Federal.

O PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO
DISTRITO FEDERAL, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO a necessidade de aperfeicoamento do modelo de
credenciamento de empresas parceiras do CRO-DF, de modo a tornar o processo mais célere e
atrativo;

CONSIDERANDO o decidido na 1.416% Reunido Ordinaria do Plenario do
CRO-DF, realizada no dia 19 de julho de 2023;

RESOLVE:

Art. 1° Fica instituido o novo Programa de Beneficio do Conselho Regional de
Odontologia do Distrito Federal (CRO-DF), com o objetivo de estabelecer uma politica de
parcerias com empresas de diferentes setores, visando oferecer descontos e/ou condigdes
especiais na compra de produtos e servicos pelos profissionais registrados e regularizados no
CRO-DF.

Paragrafo Unico. A finalidade do programa é garantir que os profissionais
tenham acesso a precos mais baixos e vantagens especiais ao adquirirem produtos e servicos
por meio das empresas parceiras. E importante ressaltar que as condigdes do programa estdo
especificadas nesta Resolucdo, e qualquer outra obrigacdo assumida ou acordada entre a
empresa parceira e o consumidor, que ndo esteja prevista aqui, sera considerada invalida. Caso
haja danos causados a terceiros em decorréncia dessas obrigacdes ndo previstas, a
responsabilidade sera atribuida & pessoa que as causou e ndo a0 CRO-DF. E valido destacar que
0 CRO-DF nédo é um fornecedor ou comerciante, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor.

Art. 2° Compete ao CRO-DF a realiza¢do, supervisdo e monitoramento do
Programa de Beneficio, com as seguintes atribui¢oes:

| - promover a divulgacdo do Programa de Beneficio entre os profissionais
registrados, cadastrados e ativos no CRO-DF;

Il - manter uma comunicagcdo constante com as empresas cadastradas,
garantindo a atualizacdo regular das informacdes no site, referentes as promocgdes e/ou
descontos oferecidos aos profissionais registrados;

Il - fiscalizar o cumprimento das obrigacdes estabelecidas pelas empresas
parceiras no que se refere aos descontos oferecidos;

IV - emitir uma notificacao formal de encerramento da parceria para as empresas
que descumprirem as obrigagdes pactuadas.
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Art. 3° As empresas interessadas em participar do Programa de Beneficio do
CRO-DF devem preencher o Formulario de Cadastro (anexo I) e assinar o Termo de Adesdo
(anexo II). Deverdo, igualmente, apresentar a documentagdo abaixo, sem prejuizos a
apresentacao de outras que o CRO-DF julgar necessaria:

| - estatuto ou contrato social, ou ato constitutivo da Pessoa Juridica;
Il - copia do RG e CPF do representante legal da empresa;
I11 - outros documentos que o CRO-DF julgar necessario.

§ 1° Ao aderir ao Programa de Beneficio do CRO-DF, a empresa estara vinculada
as disposi¢coes desta Resolugdo por um periodo indeterminado, podendo interromper sua
vigéncia mediante solicitacdo de qualquer uma das partes, a qualquer momento. No entanto, ¢
necessario que seja feita uma notificagdo formal com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° No caso de abertura de filiais por parte de empresas que participam do
Programa de Beneficio do CRO-DF, desde que o proprietario seja o mesmo que firmou a adesao
a este beneficio conforme descrito nesta Resolucao, as mesmas condigdes pactuadas no Termo
de Adesao do artigo 3° serdo automaticamente aplicadas as filiais.

§ 3° Os descontos oferecidos, conforme indicados no Formulario de Cadastro,
devem sempre proporcionar condi¢cdes melhores do que aquelas oferecidas aos nao registrados
no CRO-DF.

§ 4°. No caso de constatagdo de descumprimento das obrigacdes estabelecidas
nesta Resolucao por parte da empresa, podera ser aplicada uma adverténcia ou a desvinculagao
da rede de parceiros. Além disso, a empresa ficard impedida de realizar uma nova adesao pelo
periodo de 12 meses.

Art. 4° Para obter o desconto e/ou condi¢des especiais, o profissional registrado
deverd apresentar sua Carteira de Identidade Profissional do CRO-DF no momento da aquisi¢dao
de um produto ou servigo junto a empresa.

Paragrafo unico. Os beneficios também se estendem aos funciondrios do CRO-
DF, desde que apresentem a identidade institucional (crachd) contendo o nlimero de matricula.

Art. 5° A lista completa e atualizada das empresas parceiras estara disponivel no
site do CRO-DF, por meio do enderego https://cro-df.org.br/.

Art. 6° O CRO-DF tem o direito de cadastrar novos parceiros no Programa a
qualquer momento, sem a necessidade de comunicar previamente as empresas ja cadastradas.

Art. 7° Qualquer material publicitario relacionado ao Programa que envolva a
marca ou o0 nome do CRO-DF s6 podera ser divulgado apds a aprovagdo prévia da presidéncia
do CRO-DF.

§ 1° O ndo cumprimento deste artigo resultard em adverténcia e
descredenciamento da empresa, ficando impedida de aderir ao Programa de Beneficio do CRO-
DF pelo periodo de 12 (doze) meses.
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§ 2° A empresa deve divulgar sua parceria com o Programa de Beneficio do
CRO-DF em suas instalacdes fisicas e em ambientes eletronicos.

Art. 8° Caso a empresa parceira tenha interesse, o desconto e/ou condigdes
especiais podem ser estendidos aos dependentes diretos dos profissionais registrados, mediante
comprovagao de parentesco diretamente nos estabelecimentos parceiros.

Art. 9° O CRO-DF nao compartilharda com as empresas parceiras informagoes
dos profissionais registrados, nem se envolvera em conflitos resultantes da relagdo de consumo.

§ 1° O CRO-DF nao assume qualquer responsabilidade em caso de
inadimpléncia ou falta de pagamento dos produtos ou servi¢os adquiridos pelos profissionais
registrados.

§ 2° A empresa parceira isenta o CRO-DF de qualquer responsabilidade
relacionada a aquisi¢ao de produtos ou servigos que possam apresentar defeitos ou representar
riscos a saude do profissional registrado ou de seus dependentes.

Art. 10. Para avaliar os resultados do Programa de Beneficio do CRO-DF, as
empresas parceiras devem fornecer, quando solicitado pelo CRO-DF, um relatorio contendo os
numeros referentes a utilizag@o e retorno dos beneficios pelos profissionais registrados.

Art. 11. As empresas parceiras do Programa de Beneficio do CRO-DF ndo terdo
qualquer vantagem em relagdo a licitagdes, contratos ou obrigagdes legais com o Sistema
CFO/CROs e seus servidores.

Art. 12. Durante a vigéncia da parceria, as empresas parceiras podem alterar o
percentual de desconto nos produtos e/ou servigos oferecidos aos profissionais registrados,
desde que notifiquem formalmente o CRO-DF para atualizagao no site e no termo de parceria,
desde que as vendas ja concluidas sejam respeitadas.

Art. 13. O Programa de Beneficio do CRO-DF nao aceitard o fornecimento de
brindes como Unica forma de desconto oferecida pelas empresas parceiras, sob nenhuma
circunstancia.

Art. 14. As empresas podem aderir ao Programa de Beneficio do CRO-DF a
qualquer momento, durante a vigéncia desta Resolugao.

Art. 15. Esta Resolu¢do entrard em vigor nesta data, revogando todas as
disposi¢des contrarias, ndo prejudicando ou alterando as parcerias ja em andamento.
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ANEXO |

TERMO DE ADESAO - EMPRESA PARCEIRA
Resolugdo CRO-DF n.° 2/2023

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO DISTRITO FEDERAL (CRO-DF),
uma Autarquia com personalidade juridica de direito publico, responsavel pela fiscalizacao da
profissdo de Odontologia, criada pela Lei n.° 4.324/1964 e regulamentada pelo Decreto n.°
68.704/1971, com CNPJ n.° 00.084.749/0001-64, localizado no SCN, Quadra 1, Bloco E, Ed.
Central Park, 20° andar, Asa Norte, Brasilia-DF, CEP 70711-903, doravante denominado CRO-
DF, representado pelo seu Presidente abaixo assinado, e, de outro lado, a empresa
(nome fantasia),
uma pessoa juridica de direito privado, com sede em (endereco completo)

, Inscrita no CNPJMF sob o n.°
, heste ato representada por seu representante legal,
denominada doravante PARCEIRA, cadastrada no Programa de Beneficio do CRO-DF
instituido pela Resolugdo CRO-DF n.° 2/2023, celebram este instrumento de adesdo regido
pelas seguintes clausulas e condicdes:

Clausula 12. A PARCEIRA ira oferecer aos profissionais registrados no CRO-DF, doravante
denominados BENEFICIARIOS, descontos e/ou condicbes especiais a serem divulgados,
prioritariamente, no site do CRO-DF (https://cro-df.org.br/ ), detalhando os produtos e servicos
abrangidos e o percentual de desconto oferecido para cada um deles.

Paragrafo Unico. O Programa de Beneficio do CRO-DF esta limitado as condicdes estabelecidas
na Resolucdo CRO-DF n.° 2/2023, e quaisquer outras obrigacdes pactuadas entre a PARCEIRA
e 0 BENEFICIARIO que ndo estejam expressas nela serdo consideradas nulas de pleno direito.
Quem causar danos a terceiros por tais obrigagdes ndo previstas sera responsavel por eles, e ndo
0 CRO-DF, que ndo é um fornecedor ou comerciante conforme o Cddigo de Defesa do
Consumidor.

Clausula 22. Os BENEFICIARIOS devem efetuar o pagamento direto 8 PARCEIRA pelos
produtos, bens e/ou servicos, seguindo as normas do Direito Privado e da Relagdo de Consumo.

Clausula 3. O CRO-DF, a seu critério exclusivo e dentro da disponibilidade existente, podera
divulgar no seu site a arte, nome e endereco da PARCEIRA, com um link para o site desta
ultima, sem qualquer custo. Essa divulgacéo nao implicard em nenhum beneficio ao CRO-DF.

8 1°. Qutras divulgacdes seguirdo as normas internas e legais sobre o assunto, sendo analisadas

Caso a caso.
Sede do CRO-DF Delegacia Regional de Taguatinga
SCN, Quadra 1, Bloco E, Ed. Central Park, 20° Andar, CSB 2, Lotes 1/4, Torre A, Salas 810/812, Ed. Alameda
Asa Norte, Brasilia-DF CEP: 70711-903 Shopping, Taguatinga Centro, Brasilia-DF CEP: 72015-901
Fone: (61) 3035-1888 Fone: (61) 99646-6572

E-mail: crodf@crodf.org.br Site: www.cro-df.org.br




Folha 5/8

CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DO DISTRITO FEDERAL

- continuacédo - Resolugdo CRO-DF n.° 2/2023

§ 2°. O CRO-DF podera periodicamente realizar campanhas para incentivar os
BENEFICIARIOS a conhecerem as PARCEIRAS do Programa de Beneficio, bem como o0s
descontos e/ou condi¢des especiais nos produtos ou servigos oferecidos por elas.

Clausula 42. No momento da compra, os BENEFICIARIOS pessoas fisicas, devem apresentar
obrigatoriamente a PARCEIRA a sua Carteira de Identidade Profissional do CRO-DF e a
Certiddo de Regularidade Profissional para obterem os descontos e/ou condi¢Oes especiais
mencionados na clausula 12 deste Instrumento.

§ 1° As PARCEIRAS que atuam no comercio eletronico devem confirmar a condicdo de
BENEFICIARIO da pessoa fisica por meio de consulta ao site https://cro-df.org.br/.

§ 2° Os funcionarios do CRO-DF tém direito aos beneficios mediante apresentagcdo de
identidade institucional (cracha) e matricula.

Clausula 52 Durante o prazo de vigéncia deste Termo de Adesdo, os descontos e condicoes
especiais estabelecidos na clausula 12 ndo podem ser negados aos BENEFICIARIOS. A
PARCEIRA sera responsavel por qualquer prejuizo causado ao CRO-DF ou aos compradores
em caso de descumprimento desta clausula, sem prejuizo de perdas e danos.

Clausula 62 A adesdo aos termos deste Instrumento esta sujeita as seguintes condi¢des:

I) preenchimento online do Formulario de Cadastro, que estabelece o Programa de Beneficio
do CRO-DF;

I1) assinatura do Presidente do CRO-DF, seguida da notificacdo a PARCEIRA sobre 0 inicio
da vigéncia deste Instrumento;

I11) divulgacdo da PARCEIRA no cadastro disponibilizado no site do CRO-DF;
IV) a adesdo ndo tera efeito caso algum dos requisitos mencionados acima nao seja cumprido.

Clausula 72 Este Termo de Adesdo permanecera valido, mantendo integralmente suas
disposicdes, até que haja manifestacdo formal de interesse de encerramento da parceria,
conforme estabelecido nos Artigos 3° e 7° da Resolu¢do CRO-DF n.° 2/2023.

Clausula 82 A PARCEIRA pode rescindir este Termo a qualquer momento, mediante
notificagdo prévia formal enviada ao CRO-DF, com um aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias.
O mesmo se aplica caso 0 CRO-DF manifeste interesse em encerrar a parceria, devendo a
notificacgdo ser entregue no endereco definido pela PARCEIRA. Nesse caso, a PARCEIRA fica
obrigada a encerrar todos os atos juridicos celebrados com terceiros em decorréncia deste

acordo.
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Clausula 92 Qualquer alteracdo deste instrumento s6 serd valida e eficaz mediante a
concordancia expressa de ambas as partes.

Clausula 10%. A PARCEIRA ¢ exclusivamente responsavel por todo o pessoal necessario para
o fornecimento dos produtos e a execucdo dos servicos, sendo de sua responsabilidade o
pagamento das respectivas remuneracdes e 0 cumprimento de todas as obrigacgdes trabalhistas,
sociais, fiscais, tributarias, previdenciérias, incluindo o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico e acidentes de trabalho, bem como qualquer outro 6nus ou encargo relacionado ao seu
pessoal em decorréncia deste Instrumento. O CRO-DF n&o possui qualquer obrigacdo
decorrente da relacdo de consumo.

Clausula 112 A PARCEIRA esta sujeita as disposicOes estabelecidas na Resolucdo CRO-DF
n.° 2/2023, especialmente descritas no artigo 3° e seus paragrafos, bem como no artigo 7°, que
contém as condicBes para desisténcia e o descumprimento das regras do Programa de Beneficio
do CRO-DF.

Clausula 122. O CRO-DF e a PARCEIRA sdo partes contratantes independentes e juridicamente
autébnomas, e nenhuma disposicdo deste Instrumento cria qualquer forma de sociedade,
franquia, representacdo de vendas ou relacdo de trabalho permanente entre as partes. Além
disso, este acordo ndo confere qualquer beneficio junto ao CRO-DF ou ao Sistema CFO/CRO'S.

Clausula 132 - Confidencialidade e Prote¢do de Dados:

13.1 Os parceiros comprometem-se a manter a confidencialidade das informacGes e/ou
documentos fornecidos ou obtidos da outra parte, sejam eles considerados "informagdes e/ou
documentos confidenciais"” ou néo.

13.2 Os parceiros concordam em ndo modificar, adulterar, subtrair ou adicionar qualquer
elemento as informacdes e documentos fornecidos pela outra parte. Além disso, eles ndo devem
utilizar, reter ou duplicar as informagdes e/ou documentos fornecidos para criar qualquer
arquivo, lista ou banco de dados para uso particular da outra parte ou de terceiros.

13.3 As informagdes e documentos fornecidos por um parceiro ndo devem ser divulgados aos
funcionarios dos parceiros, exceto quando necessario para a prestacao dos servicos.

13.4 Cada parceiro € responsavel pela violacdo do dever de confidencialidade, inclusive por
atos de seus funcionarios, representantes ou terceiros, independentemente de dolo ou culpa.

13.5 O Termo de Responsabilidade e Confidencialidade assinado por um funcionario da
PARCEIRA ndo a isenta da responsabilidade direta pelas informacGes.

13.6 Os parceiros reconhecem a Lei n.° 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados,
comprometendo-se a respeitar seus principios, especialmente:
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I) finalidade: os dados coletados devem ser utilizados apenas para os fins especificos deste
contrato, ou seja, para identificar a condicdo de associado e conceder descontos;

I1) minimizac&o da coleta: a coleta de dados deve ser restrita ao minimo necessario para alcancar
a finalidade pretendida;

I11) retencdo minima: apo6s atingir a finalidade de identificacdo da condi¢do de associado, 0s
dados coletados devem ser imediatamente excluidos.

Clausula 142, Fica estabelecido pelas partes que qualquer controvérsia oriunda deste Termo de
Adesdo sera resolvida no foro de Brasilia/DF.

Brasilia, xx de XXXxXxXxXXXXxXxx de XxXxXx.

) 0.0.9.0.0.9.900.0.90.0.0.0.0.9.9.0.¢
Presidente do CRO-DF

EMPRESA
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FORMULARIO DE CADASTRO
Resolugdo CRO-DF n.° 2/2023

RAZAQ S0CIAL:

I Alimentacdo - Supermercado

r Curso de Idioma

NOME FANTASIA:
CNPI: l INSCRICAOQ ESTADUAL: I INSCRICAO MUNICIPAL:
ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE: UF: | CEP:
TELEFONE (COM DDD): SITE: E-MAIL:
NOME DO RESPONSAVEL PELA PARCERILA: TELEFONE DE CONTATO: E-MAIL:
ASSINALE O CAMPO DE ATUACAO DA SUA EMPRESA
I Academias e Es portes I Construtora I Lavanderia
™ Alim entagdo - Hortifrutigranjeiros I Cosméticos I Livraria
I~ Alimentagdo — Restaurante I Creche I Material de Construgdo

™ Moda e Acessdrios

I Aluguel de Roupas e Fantasias

I curso de Informética

I Oficina Mecanica

I~ Aluguel de Veiculos

I calgados e Acessérios

I Decoragio

[ Entretenimento

I Otica

I~ padaria

I centro de Formagdo de Condutor I Estética I Posto de Combustivel
I Instituigdo de Ensino ™ Farmécia I saldo de Beleza

_|_ Imobilidria _|_ Floricultura [] Seguros
I Instituic3o de Ensino I™ Hotelaria ™ Turismo

I Clinica Veterinaria / Pet Shop

I Companhia Aérea

I utilidades para o lar

I Outros

Emtensivo 205 dependentes?

IMSim [ Nio

PRODUTOS/SERVICOS

DESCONTOS OFERECIDOS

DATA:

ASSINATURA DO RESPONSAVEL DA EMPRESA:
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